Transporte
Preguntas frecuentes (FAQ)

1. ¢Como encuentro la informacién de mi parada de autobus?

La informacion sobre las paradas de autobus se encuentra en ParentVUE y StudentVUE
en la pestafia "Informacion del estudiante”. Enlace:
https://pvue.rialto.k12.ca.us/PXP2 Login.aspx

2. ¢Aquién debo llamar cuando mi estudiante no necesita transporte?
Para poner a un estudiante en espera o el estudiante no esta asistiendo a la escuela:
Rutas 1 - 41 contacte el despacho de RUSD al 1-909-820-7862
Rutas 100 y superiores contacte con la central de STA en el 1-951-406-0391

Para cancelar los servicios de transporte para el resto del afio escolar, por favor
comuniguese con Servicios de Transporte al 1-909-820-7862.

3. ¢El conductor del autobus tiene derecho a asignar asientos en el autobuls?
El autobus escolar es una extension del aula. El conductor del autobus puede asignar
asientos cuando sea necesario. Los conductores de autobls pueden aplicar una
distribucion de asientos para todos los estudiantes, cuando sea necesario.

4. ¢Coémo se establecen las paradas de autobus?
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https://pvue.rialto.k12.ca.us/PXP2_Login.aspx
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¢Puedo subir al autobus escolar en el recinto escolar o en la parada?

No. Cualquier persona que entre en un autobus escolar debe contar con la autorizacion
previa del conductor y de otros funcionarios escolares. Los funcionarios de la escuela
deben notificar al conductor del autobds cuando vayan a entrar en él para hablar con el
conductor del autobus y/o con los estudiantes. Para mas informacion sobre la entrada
no autorizada, por favor lea el Cédigo de Educacion 39842,

¢Tiene el conductor del autobus la autoridad para disciplinar a mi estudiante?

El conductor del autobus es responsable del transporte seguro de los estudiantes y el
autobus escolar es una extension del aula. Los conductores del autobus pueden corregir
o redirigir el comportamiento de un estudiante. Cuando el comportamiento inaceptable
continda, se enviara un Informe de Conducta Insatisfactoria al sitio escolar para que la
administracion lo revise y lo trate. El administrador de la escuela esta a cargo de la
disciplina de los estudiantes.

¢Por qué los estudiantes deben mostrar sus pases de autobus al conductor tanto por



Pdngase en contacto con los Servicios de Transporte llamando al 1-909-820-7862 para
informar de su preocupacion. El Supervisor de Transporte investigara sus
preocupaciones y le dard una respuesta después de completar una evaluacion de la
parada de autobus y el area que la rodea.
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¢Puede mi estudiante de kinder regresar a casa caminando con un hermano mayor si
ambos viajan en el mismo autobus?

Si los estudiantes viajan en el mismo autobus y hay un formulario de liberacion en el
archivo, ambos estudiantes pueden caminar a casa juntos. Cuando los hermanos no
viajan, una persona en el formulario de liberacién debe venir al autobus para recoger al
estudiante de kinder.

Mi estudiante quiere bajarse en una parada de autobus diferente. ;Quién aprueba la
solicitud?

El transporte no aprueba que los estudiantes desembarquen en otra parada de autobus.
Entendemos que pueden surgir emergencias que pueden requerir una solicitud especial.
Comuniquese con Transporte al 1-909-820-7862.

¢Con quién debo ponerme en contacto cuando mi estudiante denuncia acoso e
intimidacion en el autobus?

El Distrito Escolar Unificado de Rialto prohibe la intimidacion y el acoso en el autobds
escolar, en la escuela, eventos escolares y excursiones. La mayor parte de la atencion
del conductor esta en la carretera, por lo que es posible que el conductor del autobus
no vea ni escuche un comportamiento inapropiado entre los pasajeros. Informe
cualquier problema a la escuela o comuniquese con Servicios de Transporte al 909-820-
7862. El transporte trabajara con los administradores del sitio escolar para investigar y
resolver incidentes relacionados con la intimidacion y el acoso entre los estudiantes
pasajeros.

Ha ocurrido algo en el autobus. ;(Como puedo solicitar que un supervisor vea el
video?

Comuniquese con Transporte al 1-909-820-7862, informe los detalles del incidente,
incluida la fecha y la hora en que ocurri6. Un miembro del equipo de Administracion de
Transporte revisara el video e informara cualquier inquietud a la escuela. El padre y/o
tutor del estudiante recibira una llamada de seguimiento después de que se complete la
investigacion.

Quiero ver el video porque no creo lo que informaron el administrador de la escuela
y/0 el equipo de administracién de transporte. ;Como veo el video?

Es entonces cuando se notifica a Gestion de Riesgos. Gestion de riesgos revisara el video
y se comunicara con los padres para discutir los hallazgos y posiblemente programar
una reunion.



